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Erstinformation

Kundeninformation zur Erfullung der gesetzlichen Informationspflicht gemanR 8§15 VersVermV und 812 FinVermV:

FinanzCenter Vermittlungs- und Beratungs GmbH (kurz FinanzCenter GmbH)
SchloRgraben 8

D-92224 Amberg

Telefon: 09621 - 787 72-0

Telefax: 09621 - 787 72-49

E-Mail: info@finanzcenter.de

Internet: www.finanzcenter.de

Geschéftsfuhrer: Franz Teich
Das Unternehmen ist tatig als:

Immobilienmakler nach 8§ 34c Absatz 1 Satz 1 Nr. 1 + 2 Gewerbeordnung
Versicherungsmakler nach 8 34d Absatz 1 Gewerbeordnung
Finanzanlagenvermittler nach 8§ 34f Absatz 1 Gewerbeordnung
Immobiliardarlehensvermittler nach 8 34i Absatz 1 Gewerbeordnung

Zustandige Aufsichtsbehorde:

Industrie- und Handelskammer fir Minchen und Oberbayern
Max-Joseph-Str. 2, 80333 Mlnchen

Tel: 089 - 51 16-0

Fax: 089 - 51 16-1306

E-Mail: info@muenchen.ihk.de

Internet:_www.ihk-muenchen.de

Registernummer Versicherungen: D-1Y62-J446T-34
Registernummer Finanzanlagen: D-F-155-AWQU-76
Registernummer Immobiliardarlehen: D-W-155-KKBG-09

Das Vermittlerregister wird geftihrt bei:

Deutsche Industrie- und Handelskammer (DIHK)

Breite Stralle 29, 10178 Berlin

Tel: 0180 - 60 05 850

(Festnetzpreis 0,20 €/Anruf; Mobilfunkpreise maximal 0,60 €/Anruf)
Fax: 030 - 20 30 81 000

E-Mail: vr@dihk.de

Internet; www.vermittlerreqgister.info
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Berufsrechtliche Regelungen:

- 8 34c Gewerbeordnung

- § 34d Gewerbeordnung

- § 34f Gewerbeordnung

- § 34i Gewerbeordnung

- 88 59-68 des Versicherungsvertragsgesetzes (VVG)

- 8 48b Versicherungsaufsichtsgesetz (VAG)

- 88 655a-655e Birgerliches Gesetzbuch (BGB)

- Art. 229 § 38 Einflihrungsgesetz zum Burgerlichen Gesetzbuche (EG-BGB)
- Art. 247 88 13, 13b Einfuhrungsgesetz zum Burgerlichen Gesetzbuche (EG-BGB)
- Verordnung uber die Versicherungsvermittlung und - beratung (VersVermV)
- Verordnung uber die Finanzanlagenvermittlung (FinVermV)

- Verordnung tber die Immobiliardarlehensvermittlung (ImmvermV)

Die berufsrechtlichen Reglungen kdnnen Uber die vom Bundesministerium der
Justiz und von der juris GmbH betriebenen Homepage www.gesetz-im-internet.de
eingesehen und abgerufen werden.

Beratung & Vergutung

Als Versicherungsmakler bieten wir eine Beratung an. Die Vergutung - Courtage
genannt - flr unsere Beratungs-, Vermittlungs- und Betreuungstatigkeit tragt
gewohnheitsrechtlich das Versicherungsunternehmen. Die Courtage ist Bestandteil
der Versicherungspramie. Hiervon Abweichendes muss ausdricklich zwischen uns
und dem Auftraggeber vereinbart werden. Insbesondere bei der Vermittlung von
sogenannten Nettoprodukten wird in der Regel eine separate Vergutungsabrede
vereinbart, die den Auftraggeber zur Zahlung der Vergitung verpflichtet.
Nettoprodukte sind Produkte, bei denen die Vermittlungsvergitung nicht in der
Versicherungspramie enthalten ist. Eine Vergutung in Form anderer Zuwendungen
erhalt unser Unternehmen nicht.

Unsere Gesellschaft halt keine direkte oder indirekte Beteiligung von tber

10 % an den Stimmrechten oder am Kapital eines Versicherungs-unternehmens.
Ein Versicherungsunternehmen oder Mutterunternehmen eines
Versicherungsunternehmers halt keine direkte oder indirekte Beteiligung von tber
10 % an den Stimmrechten oder am Kapital unserer Gesellschatft.

Vermdgensschaden-Haftpflicht besteht bei:

ERGO Versicherung AG (ehemals Victoria)
Ergo-Platz 1, 40198 Dusseldorf

Tel: 0800 - 37 46 000

Fax: 01803 - 12 34 60
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Die Anschriften der Schlichtungsstellen, die bei Streitigkeiten zwischen
Vermittlern oder Beratern und Versicherungsnehmern angerufen werden kénnen,
lauten:

Versicherungsombudsmann e.V.

Postfach 08 06 32, 10006 Berlin

Tel: 0800 - 36 96 000

Fax: 0800 - 36 99 000

E-Mail: beschwerde@versicherungsombudsmann.de
Internet: www.versicherungsombudsmann.de

Ombudsmann fur die Private Kranken- und Pflegeversicherung
Postfach 06 02 22, 10052 Berlin

Tel: 0800 - 25 50 444

Fax: 030 - 20 45 89 31

E-Mail: ombudsmann@pkv-ombudsmann.de

Internet: www.pkv-ombudsmann.de

Schlichtungsstelle fir gewerbliche Versicherungs-, Anlage- und
Kreditvermittlung

GlockengielRerwall 2, 20095 Hamburg

Tel: 040 - 69 65 08-90

Fax: 040 - 69 65 08-91

E-Mail: kontakt@schlichtung-finanzberatung.de

Internet: www.schlichtung-finanzberatung.de

Weitere Adressen uUber Schlichtungsstellen und Moglichkeiten der
aul3ergerichtlichen Streitbeilegung erhalten Sie bei:
Bundesanstalt fir Finanzdienstleistungsaufsicht (BAFin)
Graurheindorfer Str. 108, 53117 Bonn

Tel: 0228 - 4108-0

Fax: 0228 - 4108-1550

E-Mail: poststelle@bafin.de

Internet: www.bafin.de

Informationen zur Online-Streitbeilegung

Die Europaische Kommission hat gemal der Richtlinie 2013/11/EU eine
Européische Online-Streitbeilegungsplattform (OS-Plattform) errichtet. Diese OS-
Plattform kann ein Verbraucher fur die aulR3ergerichtliche Beilegung einer Streitigkeit
aus Online-Vertragen mit einem in der EU niedergelassenen Unternehmen nutzen.
Die OS-Plattform ist unter folgendem Link erreichbar:
https://ec.europa.eu/consumers/odr/
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